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Huisartszoeker.be: stappenplan voor huisartsen

Wat is Huisartszoeker.be?

Huisartszoeker.be is een website waarop burgers en zorgverleners eenvoudig kunnen zien
welke praktijken nog nieuwe patiénten aannemen, op basis van hun woonplaats.

Wanneer er geen beschikbare huisartspraktijken zijn in hun buurt, krijgen patiénten de
mogelijkheid om zich in te schrijven op een centrale wachtlijst. Men krijgt ook meteen alle
nodige informatie rond de huisartsenwerking in onze regio nl. het principe van e vervangarts,
(dag)wacht en de werking van 173 bij dringende medische zorgvragen.

Dit betekent:

- Minder overbodige telefoons naar je praktijk
- Minder frustratie bij de patiénten
- Gecentraliseerd overzicht van het zorgaanbod en -vraag in onze regio

Waarom is dit belangrijk?

Een vaste huisarts is essentieel voor goede zorg. Hoe meer burgers een vaste huisarts
hebben, hoe minder druk op Wachtposten, spoeddiensten en individuele huisartspraktijken.

Momenteel weten burgers echter niet hoe ze moeten beginnen aan de zoektoch naar een
vaste huisarts.

Hoe werkt het?

De Huisartszoeker gebruikt de gegevens die je in Permamed invult. Je hoeft dus niets in een
nieuwe toepassing te registreren. Als praktijk behoud je volledige autonomie over
patiéntenopname en kan je de beschikbaarheidsstatus op elk moment aanpassen.
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Wat moet je doen in Permamed?

Ga in Permamed naar “mijn gegevens” =» “praktijkgegevens”.

Kijk alle praktijkgegevens goed na en vul ontbrekende zaken in, oa. een correct adres
is cruciaal. Dit hoeft slechts door één iemand per praktijk te gebeuren nl. de
praktijkverantwoordelijke.

Personalia Praktijkgegevens Tel. bereikbaarheid tijdens wacht Desiderata Instellingen

Hieronder kan u de gegevens terugvinden voor uw prakijk.

U bent aangeduid als verantwoordelijke om de praktijkgegevens actueel te houden.

Stel de beschikbaarheidsstatus van de praktijk in.

@ Groen: “We nemen nieuwe patiénten aan in onze praktijk”

Je neemt nieuwe patiénten aan uit een werkingsgebied dat je zelf afbakent.
=» De praktijk is zichtbaar op Huisartszoeker met contactgegevens.

@ Oranje: “We nemen nieuwe patiénten aan onder strikte voorwaarden nl. enkel
familieleden”

Je hebt een patiéntenstop en neemt nieuwe patiénten aan onder strikte voorwaarden
nl. enkel familileden.

=» De praktijk is zichtbaar op Huisartszoeker zonder contactgegevens. Familieleden
moeten zelf contact opnemen met de praktijk. Anderen worden doorgestuurd naar
de centrale wachtlijst.

@ Rood: “We nemen geen nieuwe patiénten meer aan. Wij hebben een volledige
patiéntenstop”

De praktijk neemt geen nieuwe patiénten, ook geen familieleden.

=> De praktijk wordt niet getoond op Huisartszoeker.
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Belangrijk: groene en oranje praktijken worden dus beide getoond op de
Huisartszoeker. We vragen aan beide het engagement om patiénten van de centrale
wachtlijst te laten doorstromen naar deze praktijken in onderling overleg. Sta je hier
niet voor open, dan ben je rood.

= Selecteer je werkingsgebied

Ga naar “werkingsgebeid beheren”, waarna je mag bevestigen de externe applicatie
te openen. Geef hierin aan uit welke buurten je zeker nieuwe patiénten aanneemt
mocht jouw status (ooit) groen zijn.

Ook bij een volledige patiéntenstop (rood) vragen we om een gebied te selecteren

voor mocht je ooit op groen staan. Dit helpt om een correct beeld te krijgen van de
spreiding van de huisartsenzorg in de regio. Zo kunnen we inschatten waar de druk
het hoogst is en waar nog meer ondersteuning nodig is.

Vergeet niet te klikken op “buurten opslaan”.

HUISARTSZOEKER.BE+

Geselecteerde praktijk: Q k ) Q
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Verdere timing
We vragen jullie om de data in Permamed in te geven v4or eind juni.

Daarna volgt een periode waarin we de data gaan analyseren en de lokale overleggen gaan
voorbereiden. We nemen mogelijks nog contact met je op mochten er nog onduidelijkheden
zijn. We voorzien een gefaseerde uitrol in het najaar.

Nogmaals: jouw actie telt.
Het aanvullen van de praktijkgegevens duurt slechts enkele minuten, maar is essentieel voor
een betrouwbare Huisartszoeker. Elke huisartsenpraktijk telt.

Vragen?
Neem contact op met sofiecorteel@hijw.be.
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